


社长寄语

社長挨拶

人类的老龄化是没有国界与人种之分的自然规律。

此时需要的正是能够维护老年人尊严的护理！

我们作为先行实践者，

正致力于把我们的所学传达给后来者。

日本株式会社礼爱已经在中国实际运营管理着日式养老机构，

并且从中积累了丰富的运营经验及技巧。

我们将据此为进入养老事业运营的同行提供各种相关咨询业务。

どの国の誰もが迎える高齢期。 
そして、そこには人間の尊厳を尊重する介護が必要です。 
私達は先に経験した者として、後に続く人達に 
学んだものを伝えたいと思っています。
 
私達日本国株式会社リエイは、 
既に中国国内で養老事業を運営しております。 
その運営経験で培った実績とノウハウを 
これから養老事業に参入する方々向けに 
諮詢として提供してまいります。

有楽町本部（相談サロン）
日本礼爱本部・谈心沙龙
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市場調査

市场调查

養老施設候補地の選定を支援。
（高齢者人口推移、想定要介助者推計）

帮助养老机构候补场地的选定支援。
（老年人口推移、需护理者预测）

要件提案

基本設計助言

市场定位

基本设计建议

上記①に基づき養老施設の定員、居室数、居室タイプ、
必要な機能等を協議決定。

根据上记①的调查报告，商讨决定养老机构的可容纳人数、
房间数、房间类型、必要空间、功能设备等要素。

根据市场定位，针对专业建筑设计事务所编制的基本设计，
从运营管理角度提出各种意见。

実施設計助言

施工设计建议

受托运营

上記③から作成する実施設計に対し、
運営視点から様々な助言を行います。

针对根据上记③所绘制的施工设计图，
从运营管理角度提出各种意见。

人材採用・育成

人材招聘、培养

責任者、中間管理職、スタッフ等階層別の人材採用から
育成までを請け負います。

负责人、中层管理员、一般职员等各个阶层的人材，
承办从人材招聘计划到教育培养的业务。

管理運営構築

构筑管理
运营体系

実際の施設運営に必要な入居者管理、労務管理、組織運営を
構築支援します。

支援实际机构运营中所需的顾客管理、劳务管理、
运营组织体系的构筑。

受託運営 日々の運営を定額にて請け負います。

收取定期费用，承办日常的运营管理。

営業戦略支援

营业战略支援

①の分析から、対応すべきニーズを検討し、
新たな入居者獲得を設計します。

根据市场调查，研讨应针对怎样的顾客需求来设计营业战略，
以招揽新客户。

上記②に基づき、有資格建築設計事務所が作成する基本設計に対し、
運営視点から様々な助言を行います。
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礼爱品质咨询・针对中国养老市场的咨询
株式会社礼爱拥有日本的护理服务经验，以及在中国（北京、上海）

拥有实际运营管理养老设施的应用经验。咨询业务请放心委托我们。

礼愛品質諮詢・中国養老市場向けコンサルティング
日本の介護総合サービスキャリアと、中国（北京・上海）での
介護施設運営の実践的ノウハウを持つ株式会社リエイにお任せ下さい。

Takushi Murao
村尾 拓史

技术顾问

株式会社礼爱  Communicare24 业务部 业务支援课 

㈱リエイ  コミュニケア24事業部 業務支援課

拥有护理支援专员  护理福祉士 认知症护理专员  

健康运动指导员资格证。 历任设施长、 

现担任国内外护理技术研修、教育指导员。 

介護支援専門員、介護支援専門員、介護福祉士、認知症ケア専門士、
健康運動指導士の資格を持つ。 
㈱リエイの介護施設長を経て、国内外の介護技術研修、教育指導を担う。 

Kaori Kobayashi
小林 香織

监督主管

株式会社礼爱
Communicare24 业务部 业务支援课 课长

㈱リエイ コミュニケア24事業部 業務支援課課長

在株式会社礼爱的护理事业开展中，历任设施长及

监督主管。担任海外事业开展时的事务所经营管理、

护理技术、运营指导业务。

㈱リエイ介護事業展開において施設長、
スーパーバイザーを歴任。海外進出時の事業所
マネジメント、介護技術、運営指導を担う。

Wuying Kimura
木村 武英

技术顾问

中国山东医科大学 医学部毕业  2001 年留日

中国山東医科大学　医学部卒業　2001 年来日 

Qiu Yan
邱 焱

技术顾问

东京大学 大学院毕业  教育学博士

東京大学　大学院卒業　教育学博士

职业生涯中曾任独立行政法人科学技术振兴机构、

东北公益文科大学研究员，致力于中日交流事业促进及

中国护理服务的市场调查。在日本拥有护理工作实务经验。

独立行政法人科学技術振興機構、東北公益文科大学研究員
勤務の中、日中交流促進事業や、中国介護サービスの
市場調査キャリアを重ねる。日本の介護実務経験を持つ。

Yuna Kabasawa
椛澤 優奈

综合顾问

株式会社礼爱的执行董事  社长室 室长

理爱（北京）企业管理咨询有限公司 顾问

上海礼爱企业管理咨询有限公司 顾问

㈱リエイ執行役員　社長室長
理愛（北京）企業管理諮詢有限公司　顧問
上海礼愛企業管理諮詢有限公司　顧問

国内外的设施在设立时所涉及的所有基本设计、

设施内外装潢，日常用具、备品等设置的负责人。

还负责海外建筑材料和备品的采购。

国内外の展開施設すべての基本設計、施設内外装 , 什器備品セットの
担当責任者。海外からの建築部材、備品調達も担当。

团队主要成员介绍／主要スタッフ紹介

中国医師資格、日本介護支援専門員、介護福祉士などの資格を持ち、
現在は「住宅型有料老人ホームコンシェールささしま」居宅介護支援事
業所のケアマネジャーとして勤務。さらに北京市海淀区にて「介護認定
調査員研修」の指導員として、日本介護の知識を中国側に教授する。 

拥有中国执业医师资格、日本护理支援专员、护理福

祉士等资格证。 现任本公司名古屋支店护理计划专员。 

而且作为北京市海淀区【护理认定调查员】教育培训

的指导员等多次向中国传授日本的护理经验。 


	表4-表1
	P2-P3
	P4-P5
	P6-P7
	P8-P9
	P10-P11



